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1 产出指标   基本公共卫生服务

数量指标

居民健康档案 ≥ 20000 人 逐步分批次分年度更新居民健康档案、规范管理 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

健康教育 ≥ 100 次、场 含资料发放、健康宣传栏更新、健康教育讲座等 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

预防接种 ≥ 4500 针次 含建立接种证、管理和具体国家计划免疫接种 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

0-6岁儿童 ≥ 2000 人次 含儿童建立管理手册、各育龄段访视及必要体检等 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

孕产妇保健 ≥ 1600 人次 含孕妇建档、各孕前和产后定期检查及必要访视、指导等 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

老年人保健 ≥ 6000 人次 居民一般体检和多种常见疾病筛查等 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

高血压患者健康管理 ≥ 5000 人次 服务对象建档，定期随访、健康体检等必要检查 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

糖尿病患者健康管理 ≥ 3000 人次 服务对象建档，定期随访、健康体检等必要检查 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

严重精神障碍患者管理 ≥ 1000 人次
服务对象建档，定期随访和家属指导、健康体检等必要检

查
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

传染病及突发公共卫生事件管理 ≥ 184 人次 提供风险评估和应急预案，发现传染病及时上报、流调等 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

卫生监督协管 ≥ 360 次 各职业卫生规范及非法涉及卫生执业行为，定期巡查 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

中医药健康管理 ≥ 5000 人次 老年人中医体质辨识、0～36个月儿童中医调养等 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

结核病患者健康管理 ≥ 12 人次 可疑者推介转诊、服务对象重点随访及指导 按广卫发[2022]12号文件执行 根据近两年完成数及2023年计划任务数测算

　质量指标

居民健康档案 ≥ 85 % 建档和更新规范率 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

健康教育 ≥ 85 % 健康教育宣传质量、讲座效果 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

预防接种 ≥ 95 % 适龄儿童接种，按规定的要求操作 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求
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0-6岁儿童 ≥ 90 % 各适龄段儿童按要求标准定期做常规体检和检查 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

孕产妇保健 ≥ 80 % 孕早、中期、后期必要常规体检和检查和产后访视到位 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

老年人保健 ≥ 85 % 老年居民一般体检和多种常见疾病筛查等 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

高血压患者健康管理 ≥ 90 % 服务对象建档，定期随访、健康体检等必要检查 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

糖尿病患者健康管理 ≥ 90 % 服务对象建档，定期随访、健康体检等必要检查 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

严重精神障碍患者管理 ≥ 90 %
服务对象建档，定期随访和家属指导、健康体检等必要检

查
按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

传染病及突发公共卫生事件管理 ≥ 95 %
疫情及突发事件发现、及时报告、处理，协助查找和管理

密切接触者
按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

卫生监督协管 ≥ 90 %
职业卫生、饮用水、学校卫生、非法行医、违法行为风险

隐患信息报告
按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

中医药健康管理 ≥ 85 % 能较好满足辖区人民需求 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

结核病患者健康管理 ≥ 90 % 一般随访，重点随访。筛选可疑者和推介转诊 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

　时效指标

基本公共卫生服务全部工作 ＝ 1 年 周期性规律完结各项工作 按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

　成本指标

居民健康档案 ≥ 8 元
规范化电子档案建档投入人力、材料、交通、印刷、装订

成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2023年计划任务数测算

健康教育 ≥ 350 元
提高群众健康素养、卫生意识水平所需投入人力、材料、

交通、印刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2024年计划任务数测算

预防接种 ≥ 8 元
为适龄儿童和特需人群预防接种投入人力、材料、交通、

印刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2025年计划任务数测算

0-6岁儿童 ≥ 100 元
提高儿童整体健康水平投入人力、材料、交通、印刷、装

订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2026年计划任务数测算

孕产妇保健 ≥ 205 元
保证孕产妇正常分娩，产后健康等投入人力、材料、交通

、印刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2027年计划任务数测算

老年人保健 ≥ 100 元
提高管理老龄人的老年龄人健康投入人力、材料、交通、

印刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2028年计划任务数测算
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高血压患者健康管理 ≥ 50 元
提高管理高血压对象健康投入人力、材料、交通、印刷、

装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2029年计划任务数测算

糖尿病患者健康管理 ≥ 80 元
提高管理糖尿病对象健康投入人力、材料、交通、印刷、

装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2030年计划任务数测算

严重精神障碍患者管理 ≥ 100 元
提高管理严重精神病对象健康投入人力、材料、交通、印

刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2031年计划任务数测算

传染病及突发公共卫生事件管理 ≥ 200 元
及时上报传染病和突发公共卫生事件投入人力、材料、交

通、印刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2032年计划任务数测算

卫生监督协管 ≥ 200 元
对卫生状况进行监督监管投入人力、材料、交通、印刷、

装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2033年计划任务数测算

中医药健康管理 ≥ 35 元
提高老龄人的中医健康意识投入人力、材料、交通、印刷

、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2034年计划任务数测算

结核病患者健康管理 ≥ 600 元
管理结核病人和转诊对象健康投入人力、材料、交通、印

刷、装订成本。
按广卫发[2022]12号文件执行 根据近三年完成数及2034年计划任务数测算

2 效益指标

　经济效益指标

基本公共卫生服务工作
只能满足项目补差，不存在经济效益，同时该项目资金按

40%比例下沉到村卫生室
按广卫发[2022]12号文件执行 基本公共卫生服务政策要求

　社会效益指标

居民健康档案受益人数 ≥ 20000 人次 服务能力不断提升，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

健康教育受益人数 ≥ 100 人次 辖区群众提高卫生保健意识，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

预防接种受益人数 ≥ 4500 针次
减少各种传染病的发生、降低社会风险服务能力不断提

升，得到较优的社会效益
按广卫发[2022]12号文件执行

0-6岁儿童受益人数 ≥ 2000 人次 服务能力不断提升，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

孕产妇保健受益人数 ≥ 1600 人次
进一步落实孕产妇保健，服务能力不断提升，得到较优的

社会效益
按广卫发[2022]12号文件执行

老年人保健受益人数 ≥ 6000 人次
提高人群健康生活水准。服务能力不断提升，得到较优的

社会效益
按广卫发[2022]12号文件执行

高血压患者健康管理受益人数 ≥ 5000 人次
服务能力不断提升，使疾病控制在能自己掌握把控范围。

得到较优的社会效益
按广卫发[2022]12号文件执行

糖尿病患者健康管理受益人数 ≥ 3000 人次 服务能力不断提升，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行
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严重精神障碍患者管理受益人数 ≥ 1000 人次 服务能力不断提升，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

传染病及突发公共卫生事件管理
受益人数

≥ 184 人次 保障辖区防控工作的正常开展服务，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

卫生监督协管受益人数 ≥ 360 人次
卫生环境达到良好状态，服务能力不断提升，得到较优的

社会效益
按广卫发[2022]12号文件执行

中医药健康管理受益人数 ≥ 5000 人次 服务能力不断提升，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

结核病患者健康管理受益人数 ≥ 12 人次 服务能力不断提升，得到较优的社会效益 按广卫发[2022]12号文件执行

　生态效益指标

　　 ……

　可持续影响指标

居民健康档案 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

健康教育 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

预防接种 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

0-6岁儿童 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

孕产妇保健 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

老年人保健 ≥ 3 月 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

高血压患者健康管理 ≥ 3 月 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

糖尿病患者健康管理 ≥ 3 月 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

严重精神障碍患者管理 ≥ 3 月 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

传染病及突发公共卫生事件管理 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

卫生监督协管 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行
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中医药健康管理 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

结核病患者健康管理 ≥ 1 年 根据每一次服务后的效果 按广卫发[2022]12号文件执行

3 满意度指标

　满意度指标

居民健康档案 ≥ 85 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

健康教育 ≥ 85 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

预防接种 ≥ 95 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

0-6岁儿童 ≥ 90 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

孕产妇保健 ≥ 80 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

老年人保健 ≥ 85 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

高血压患者健康管理 ≥ 90 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

糖尿病患者健康管理 ≥ 90 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

严重精神障碍患者管理 ≥ 90 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

传染病及突发公共卫生事件管理 ≥ 95 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

卫生监督协管 ≥ 90 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

中医药健康管理 ≥ 85 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率

结核病患者健康管理 ≥ 90 % 年终上级对各项工作进行满意度调查 按广卫发[2022]12号文件执行 随机抽查满意数与抽查总数的比率


